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öffentlich 

Anfragenbeantwortung 
 
09. ordentliche öffentliche/nicht öffentliche Sitzung des Ausschusses für Gesundheit, 
Soziales, Kultur und öffentliche Ordnung am 10.11.2025 
 

 4. Einwohnerfragestunde 
 
  
Eine Einwohnerin möchte wissen, ob die nicht deutschsprachigen Einwohner von 
Luckenwalde über die Mülltrennung und Müllentsorgung aufgeklärt werden, eventuell auch in 
Ihrer Sprache.  
 
Herr Dalbock reicht die Antwort nach.  
 

  
Antwort der Verwaltung:  
 
Migrantinnen und Migranten in den Gemeinschaftsunterkünften erfahren durch ihren Verbleib 
dort, wie Müll getrennt wird. Beim Auszug aus der Einrichtung in eine Wohnung erhalten Sie 
in der Regel Informationen zu Mülltrennung und -entsorgung von den Sozialarbeitern der 
Einrichtung. Diese stehen den ausgezogenen Personen auch noch in den Monaten nach 
Auszug für Beratung und Hilfe zu Verfügung. In den meisten Fällen haben die Sozialarbeiter 
einen guten Kontakt zum Vermieter, so dass Probleme direkt angesprochen und gelöst 
werden können.  
 
Darüber hinaus gibt es die Migrationssozialarbeit, die Personen in Wohnungen berät. 
 
Kunden des Welcome-Centers werden sensibilisiert für die Thematik und bei Bedarf sowohl 
beraten als auch unterstützt, zum Beispiel bei der Buchung von Entsorgungsterminen. 
 
 
i. A. Dalbock 
Amtsleiter Ordnungsamt 
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