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Anfrage zu Maerker Plus

————— Urspriingliche Nachricht-----

Von: nehues

Gesendet: Donnerstag, 31. Mai 2018 07:04
An: Presse

Betreff: Marker Plus

Sehr geehrte Frau Bilirgermeisterin,

welche Moglichkeiten bietet der Marker Plus im Gegensatz zum derzeitigen
Marker und ab wann kann er in Luckenwalde genutzt werden?

Freundliche GriRe

Carsten Nehues

Antwort der Verwaltung - Amt Pressearbeit, Verwaltungs- und Kommunalservice:

Der Maerker ist ein Instrument zur Aufdeckung und Behebung infrastruktureller Missstande.
Wenn also in der Gemeinde ein Bestandteil der Infrastruktur defekt ist, nicht funktioniert,
oder unsachgemaf genutzt wird, kann dieser Missstand tber Maerker gemeldet werden. Die
Verwaltung erfahrt so schnell Gber Missstande und kann diese beheben.

Mit MaerkerPlus sind zwei weitere Bausteine entwickelt worden, namlich: ,lhr Anliegen® und
,Diskussionsthemen®.

Der Baustein ,Ihr Anliegen® dient dem Vorbringen kommunaler Anliegen. Dieser Bereich
steht der Blrgerschaft insbesondere zur Verfiigung, um Hinweise und Anregungen zu
geben, aber auch um Kritik zu Gben. Der Nutzer entscheidet, ob er sein Anliegen 6ffentlich



oder nicht 6ffentlich behandelt wissen will. ,Ihr Anliegen® ist fur alle auch anonym nutzbar.
Eine personliche Antwort der Verwaltung erfolgt, sofern Kontaktdaten angegeben wurden.

Mit dem Baustein MaerkerPlus ,Diskussionsthemen® kann die Kommune einen Online-Dialog
als Ideen- und Dialogplattform zu klar definierten Themen fiir die Einwohnerschaft anbieten.
Dies ist besonders fiir einzelne Projekte geeignet. In einem begrenzten Zeitraum kann mit
diesem Baustein eine konkrete Fragestellung im Rahmen der vorgegebenen
Handlungsspielrdume online diskutiert werden. Nach Abschluss der 6ffentlichen Diskussion
wird ein Ergebnis tGber MaerkerPlus kommuniziert. Die Landeshauptstadt Potsdam hat
diesen Baustein im Januar 2018 bereits verwendet, um Interessierten Gber die Plattform
Fragen und Hinweise zum Bebauungsplan Nr. 104 "Heinrich-Mann-Allee/Kolonie Daheim"
zu ermoglichen.

In einer kommunenulbergreifenden Projektgruppe, bestehend aus der Landeshauptstadt
Potsdam, dem Stadte- und Gemeindebund Brandenburg, den Kommunen Rathenow,
Rudersdorf bei Berlin, Ketzin/Havel und Blankenfelde-Mahlow sowie das Kommunale
Anwendungszentrum des Brandenburgischen IT-Dienstleisters, werden erste Erfahrungen
gemacht und ausgewertet.

Luckenwalde bindet bereits erhebliche personelle Ressourcen zur Bedienung des
MAERKER und zur Durchfuhrung von Burgerhaushaltsverfahren, die eine ahnliche Intention
wie ,lhr Anliegen® verfolgen. Es will gut tberlegt sein, ob eine Angebotserweiterung
tatsachlich leistbar ist. Die Erfahrungen der Projektgruppe sind abzuwarten.

i. A. Christiane Kaiser
Amtsleiterin
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